POLITIQUE DE CONFIDENTIALITE

L'objectif de cette politique est d'informer les parties intéressées sur les différents
traitements effectués par cette organisation a travers le site Web et qui affectent
leurs données personnelles conformément aux dispositions du reglement (UE)
2016/679 du Parlement européen et du Conseil. du 27 avril 2016 et dans la loi
organique 3/2018 du 5 décembre sur la protection des données personnelles et la

garantie des droits numériques.

1. IDENTIFICATION ET COORDONNEES DU RESPONSABLE
CAMPERINVEST SL, domiciliée a PARTIDA MARISOL PARK 43 A (03700
CALPE) ALICANTE, avec NIF B42664839, numéro de téléphone de contact
601501665 et email info@marysolcamperpark.com

2. Finalités du traitement de vos données personnelles

UTILISATEURS/NAVIGATEURS DE LA PAGE WEB DU CONTROLEUR
Nous traiterons les données personnelles fournies pour :

1 Répondre aux demandes, plaintes et incidents transmis via nos canaux de
contact intégrés au site Internet.

1 Comprendre le comportement du navigateur au sein du web afin de détecter
d'éventuelles attaques informatiques sur notre site internet.

1 Respecter les obligations 1égales qui nous sont directement applicables et
réglementent notre activité.

1 Protéger et exercer nos droits ou répondre aux réclamations de toute nature.

1 Le cas échéant, envoi de communications commerciales liées aux biens ou
services qui composent notre activité et/ou d'actualités ou de bulletins li€s a notre
secteur. Votre refus de nous fournir une autorisation impliquera 1'impossibilité de
vous envoyer des informations par l'entité.

1 Le cas échéant, gérez votre participation aux concours et promotions organisés
par l'entité. Votre refus de nous fournir une autorisation entrainera 1I’impossibilité

de participer.


mailto:info@marysolcamperpark.com

1 Le cas échéant, envoyez des enquétes de satisfaction et/ou de qualité. Votre
refus de nous fournir une autorisation entrainera l'impossibilité d'évaluer le

service fourni.
3. BASE JURIDIQUE DU TRAITEMENT

UTILISATEURS/NAVIGATEURS DU SITE WEB DU RESPONSABLE
| Dans le consentement que vous nous avez donné pour traiter vos données aux
fins indiquées. Le refus de fournir vos données personnelles rendra impossible le
traitement de vos données aux fins susmentionnées.
1 Pour respecter les obligations 1égales qui s'appliquent a nous. Dans ce cas,
l'intéressé ne pourra pas refuser le traitement des données personnelles.
1 Dans notre intérét 1égitime de protéger notre image, notre entreprise et notre
histoire en évitant les attaques sur notre site Web. Dans ce cas, l'intéressé ne
pourra pas refuser le traitement des données personnelles, bien qu'il puisse
exercer, le cas échéant, les droits reconnus dans la section « droits » de cette

politique.
4. PLUG-INS ET OUTILS DU SITE WEB

1Google Maps

Nous utilisons Google Maps (API) afin de vous montrer des cartes interactives
directement sur notre site Internet et vous permettre d'utiliser ses fonctions. A ces
fins, vous devez savoir que lorsque vous utilisez le service, Google collectera et
stockera des informations sur votre utilisation. Nous vous informons que
|'utilisation de Google peut entrainer des transferts internationaux de données non
basés sur une décision d'adéquation de la Commission européenne ou sur l'offre
de garanties adéquates, ils ne disposent donc pas d'un niveau de protection idéal
conformément aux dispositions du RGPD. . Aux fins approprié€es, nous vous
informons que ce fait peut entrainer certains risques pour la protection de vos
données personnelles. Ces risques dérivés peuvent inclure 1’absence d’une
autorité de controle de protection équivalente et/ou de principes de protection du

traitement des données et/ou de droits de protection équivalents des personnes



concernées. Pour toutes ces raisons, nous vous recommandons de lire

attentivement la politique de confidentialité de notre prestataire en cliquant ici.

https://policies.google.com/privacy ?hl=fr

1Google Analytics 4

Sous réserve de votre consentement, nous utiliserons Google Analytics a des fins
statistiques pour comprendre comment vous interagissez avec notre site Web sans
que Google identifie personnellement chaque visiteur. A ces fins, vous devez
garder a I’esprit que Google Analytics 4 n’enregistre ni ne stocke les adresses 1P
sur aucun serveur, mais utilise plutét un modele de mesure basé sur des
événements et des parametres, a savoir les informations qu’il enregistre sur les

domaines et serveurs de I’UE.

Pour plus d'informations, vous pouvez consulter la politique de confidentialité de

notre fournisseur en cliquant ici. https://policies.google.com/privacy ?hl=fr

5. DELAIS OU CRITERES DE CONSERVATION DES DONNEES
Les données personnelles fournies seront conservées pendant la durée nécessaire

a la réalisation des finalités pour lesquelles elles ont €té initialement collectées.

Des que les données ne seront plus nécessaires au traitement en question, elles
seront diment bloquées pour, le cas échéant, etre mises a la disposition des
Administrations et Organismes Publics compétents, des Juges et Tribunaux ou du
Ministere Public, pendant le délai de prescription. les actions qui pourraient
découler de la relation entretenue avec le client et/ou des délais de conservation

fixés par la loi.

Période de blocage des données :

1 LE CODE CIVIL. Entre 1 et 5 ans selon les cas, selon les dispositions des
articles 1964.2 et 1968.2 de 'organe judiciaire précité.
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6. DECISIONS AUTOMATISEES ET PROFILAGE
Le site Web ne prend pas de décisions automatisées et ne crée pas de profils.

7. DESTINATAIRES

Pendant la durée du traitement de vos données personnelles, 'organisation peut
transférer vos données aux destinataires suivants :

| Juges et tribunaux.

1 Forces et organes de sécurité de 1'Etat.

1 D'autres autorités compétentes ou organismes publics, lorsque le responsable du
traitement a I'obligation 1égale de fournir des données personnelles.

1 Le cas échéant, aux responsables du traitement qui nous fournissent des

services.
8. TRANSFERTS INTERNATIONAUX DE DONNEES

Conformément aux dispositions du Reglement européen 2016/679 du Parlement
européen et du Conseil du 27 avril 2016 et de la loi organique 3/2018 du 5
décembre relative a la protection des données personnelles et a la garantie des
droits numériques, Nous vous informons vous informez que, du fait des
fournisseurs utilisés, 1'entité effectue les transferts internationaux de données
suivants vers des destinataires établis en dehors de 1'Espace économique européen
(EEE) :

-Données Decision 2002/2/CE

d'identification: IP de la Commission

RIEN HOSTING WEB

Nous vous informons que les transferts internationaux de données susmentionnés
ne sont pas basés sur une décision d'adéquation de la Commission européenne ou
sur l'offre de garanties adéquates, donc cela ne disposer d’un niveau de protection
idéal conformément aux dispositions du RGPD. Aux fins appropriées, nous vous

informons que ce fait peut entrainer certains risques pour la protection de vos



données personnelles. Ces risques dérivés peuvent inclure 1’absence d’une
autorité de contrdle de protection équivalente et/ou de principes de protection du
traitement des données et/ou de droits de protection équivalents des personnes

concernées.

9.  RESEAUX SOCIAUX
Afin de vous faire participer a notre activité et que vous puissiez €tre au courant
de notre actualité, nous vous informons que CAMPERINVEST SL a créé un

profil sur les réseaux sociaux.

Tous les utilisateurs ont la possibilité de rejoindre nos réseaux ou groupes
sociaux. Cependant, vous devez garder a I'esprit que, a moins que nous ne
demandions vos données directement (par exemple, par le biais d'actions
marketing, de concours, de promotions ou de toute autre maniere valable), vos
données appartiendront au réseau social correspondant, nous vous recommandons
donc de lire attentivement leurs conditions d'utilisation et politiques de
confidentialité, ainsi que de veiller a configurer vos préférences en matiere de

traitement des données.

Ci-dessous, nous détaillons le lien vers la politique de confidentialité des
différents réseaux sociaux dans lesquels nous sommes présents, afin que vous
puissiez accéder a tout moment aux politiques de confidentialité et configurer

votre profil pour garantir votre confidentialité :

Facebook : https://es-es.facebook.com/privacy/policy/?

entry_point=facebook page footer

Instagram : https://privacycenter.instagram.com/

10. DROITS

Les personnes intéressées peuvent demander plus d'informations sur le traitement
de leurs données personnelles ainsi qu'exercer, a tout moment et gratuitement, les
droits d'acces, de rectification et de suppression, ainsi que demander que le

traitement de leurs données personnelles soit limité, ou s'y opposer, demander
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leur portabilité (dans la mesure ou cela est techniquement possible) ou retirer le
consentement donné et, le cas échéant, ne pas faire 1'objet d'une décision fondée

uniquement sur un traitement automatis€, y compris le profilage.

Pour ce faire, vous pouvez utiliser les formulaires mis a disposition par
I'organisme, ou €crire a l'adresse postale ou a l'adresse email référencée en
rubrique. Aux fins appropri€es, nous vous informons que votre DNI ou tout autre
document similaire pourra vous étre demandé, afin de prouver votre identité, a

condition que cela ne puisse étre fait par d'autres moyens moins intrusifs.

Dans le cas ou vous estimez que vos droits ont ét€ violés concernant la protection
de vos données personnelles, notamment lorsque vous n'avez pas obtenu
satisfaction dans l'exercice de vos droits, vous pouvez déposer une réclamation
aupres de l'autorité compétente de contrdle de la protection des données (Agence

espagnole de protection des données). Agence), via son site Internet www.aepd.es

11. VERITE DES DONNEES

L'intéressé garantit que les données fournies sont vraies, exactes, completes et
mises a jour ; s'engageant a signaler tout changement concernant les données
fournies, a travers les canaux prévus a cet effet et indiqués au point premier de
cette politique. Vous serez responsable de tout dommage ou perte, tant direct

qu'indirect, qui pourrait résulter du non-respect de cette obligation.

Dans le cas ou l'utilisateur fournit des données provenant de tiers, il déclare avoir
le consentement des parties intéressées et s'engage a transférer les informations
contenues dans cette clause, exonérant I'organisation de toute responsabilité

dérivée du non-respect de cette obligation.

12. MODIFICATIONS ET MISE A JOUR
Cette politique de confidentialité peut étre modifiée/mise a jour en fonction des
exigences légales €tablies ou dans le but d'adapter ladite politique aux

instructions émises par 1'Agence espagnole de protection des données, ou a la


http://www.aepd.es

suite de modifications apportées a notre site Web. Pour cette raison, nous
conseillons aux utilisateurs de consulter périodiquement notre Politique de

confidentialité.
Si vous avez des questions sur cette politique, vous pouvez contacter
CAMPERINVEST SL via les formulaires fournis par 1'organisation, ou écrire a

'adresse postale ou a l'adresse e-mail référencée dans la rubrique.

Dernier avis 6 septembre 2023



